ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

Malyvavirag Alapitvany

Adatkezelési tajékoztato

Roviden:

Személyes adatokat csak a torvényi eldirdsoknak megfeleléen gyijtiink és kezeliink.
Az adatokat a lehetd legbiztonsdgosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak az érintettek hozzajarulasaval adunk at.

Az érintett egyénnek joga van a személyes adatai feletti rendelkezési jogra. Joga van ahhoz,
hogy a személyes adatait kikérje, azokat haszndlja, vagy masik adatkezeldnek tovabbitsa sajat
belatasa szerint. Ennek megfelelden barkinek felvilagositast adunk a rola tarolt adatokrol, ha
azt irasban kéri, levélben vagy a info@malyvavirag.hu email cimen.

Az érintettet megilleti a tdjékoztatas joga, ezért kérés nélkiil is minimalisan tdjékoztatast
adunk a kovetkezokrdl: az adatkezeld személye €s elérhetdsége, adatvédelmi tisztviseld neve
¢s elérhetOsége, az adatkezelés jogalapja, a kezelt adatok kore, adattovabbitas,
adatfeldolgozaés, az érintettek kore, az adatkezelés idOtartama, eltérd cél, személyes adatok
forrasa, adatkezelés modja, technikai és szervezési intézkedések, érintett jogok €s
joggyakorlas.

A személyes adatok torlését a fentiekhez hasonlé modon lehet kérni.

Bevezetés

A Malyvavirag Alapitvany (székhely: 5622 Kordstarcsa, Tavasz u. 12., telephely: 2230
Dunaharaszti, Tavasz u. 31-33., adészam:18504530-1-04 levelezési cim: 2330 Dunaharaszti,
Tavasz u. 31-33, e-mail info@malyvavirag.hu, internet: www.malyvavirag. hu,
www.malyvabetegut.hu a tovabbiakban: Alapitvany, adatkezel6 ) adatvédelmi tisztviselo:
Dr. Téth Miklos Kuratoriumi tag, elérhetdsége: e-mailban: info@malyvavirag.hu, levélben:
Malyvavirag Alapitvany 2330 Dunaharaszti, Tavasz u.31-33., alaveti magat a kovetkezo
tajékoztatonak:

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi CXII.
torvény (Info tv.) 20. §-a kimondja, hogy az érintett (jelen esetben a weboldal-hasznéloval, a
tovabbiakban: felhasznald) az adatkezelés megkezdése elott kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozz4ajarulason alapul vagy kotelezd.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése eldtt egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiillonosen az adatkezelés céljarol s
jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyrdl, az adatkezelés
idStartamarol.
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Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrol is, hogy személyes
adat kezelhetd akkor is, ha az érintett hozzdjarulasdnak beszerzése lehetetlen vagy ardnytalan
koltséggel jarna, €s a személyes adat kezelése

o az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

o az adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol
sziikséges, €s ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6do jog
korlatozasaval aranyban all.

A tdjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira €s
jogorvoslati lehetOségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, a
tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a. az adatgytjtés ténye

b. az érintettek kore

C. az adatgylijtés célja

d. az adatkezelés idGtartama

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk kore

f. az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek
ismertetése, valamin

g. ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldal adatkezelését
szabalyozza: www.malyvavirag.hu .

A tdjékoztatd modositasai a fenti cimen torténd kozzététellel 1ép hatdlyba.

Ertelmezé fogalmak

a. FErintett/Felhasznalo: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy
— kozvetleniil vagy kozvetve — azonosithato személy.

b. Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat- kiillondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologia, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagra jellemzd ismeret-, valamint az adatbol levonhato,
az érintettre vonatkozo kovetkeztetés.

c. Kiilonleges adat:

d. afaji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a
vallasos vagy vilagnézeti meggy6zddésre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a
szexualis €letre vonatkozo személyes adat,

e. azegészségi allapotra, a kéros szenvedélyre vonatkoz6 személyes adat, valamint a
bliniigyi személyes adat.

d. Hozzajarulas: az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
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vonatkoz6 személyes adatok- teljes korti vagy egyes muveletekre kiterjedd-
kezeléséhez.

Tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését
kifogasolja, és az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez0 szervezet, aki vagy amely onalloan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy kiilonosen a gytjtés, felvétel, rogzités,
rendszerezés, tarolas, megvaltoztatas, felhasznalas, lekérdezés, zarolas, torlés €s
megsemmisités, valamint az adatok tovabbi felhasznalasdnak megakadalyozésa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pld. ujj vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szaméra térténd
hozzaférhetové tétel.

Nyilvéanossagra hozatal: az adatnak barki szamara torténd hozzaférhetévé tétel.

Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitdsuk
tobbé nem lehetséges.

Adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel valo ellatasa annak megkiilonboztetése
céljabol.

Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott iddre torténd korlatozas céljabol.

. Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése.

Adatfeldolgozés: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik.

Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezeldvel kotott szerzodés alapjan —
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténé szerzodéskotést is — adatok
feldolgozasat végzi.

Adatfelelds: az a kozfeladatot ellato szerv, mely az elektronikus uton kotelezéen
kozzéteendd kozérdekll adatot eldallitotta, illetve amelynek a miikodése soran ez az
adatkeletkezett.

Adatkoz16: az a kozfeladatot ellato szerv, amely — ha az adatfelelds nem maga teszi
kozz¢ az adatot — az adatfelelds altal hozza eljuttatott adatait honlapon kozzéteszi.

Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok dsszessége.

Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel
vagy az adatfeldolgozdval.



t. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsennisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi

Az adatkezelés jogalapja
1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, ( az eldzetes hozzajarulas kizardlag akkor tekinthetd jog
szerint elfogadhatonak, ha harom tartalmi kovetelményt teljesit, tehat: egyrészt onkéntes,
masrészt hatarozott, harmadrészt megfelel6 tajékozottsagon alapul, vagy

b) azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott kdrben — helyi
onkormanyzat rendelete kdzérdeken alapul6 célbdl elrendeli.

2. Személyes adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen
vagy aranytalanul nagy koltséggel jarna €és a személyes adat kezelése

a) az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és
ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all.

3. Ha az érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol nem képes
hozzajaruldsat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagl érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek ¢€letét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen
vesz€ly elharitasahoz vagy megeldzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak
fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetoek.

4. A 16. életévét betoltott fiatalkora érintett hozzajarulasat tartalmaz6 jognyilatkozatanak
érvényesseégéhez torvényes képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem
szlikséges.

5. Ha a hozzajarulason alapul6 adatkezelés célja az adatkezeldvel irdsban kotott szerzodés
végrehajtasa, a szerzodésnek tartalmaznia kell minden olyan informaciot, amelyet a
személyes adatok kezelésével érintettnek ismernie kell, igy kiilonosen a kezelendd adatok
meghatarozasat, az adatkezelés id6tartamat, a felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasanak
tényét, cimzettjeit, adatfeldolgozo igénybevételének tényét. A szerzOdésnek félreérthetetlen
modon tartalmaznia kell, hogy az érintett alairdsaval hozzajarul adatainak a szerzédésben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriil sor, az adatkezeld a
felvett adatokat torvény eltérd rendelkezése hidnyaban

a) a ra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kiilon hozzdjarulas nélkiil, valamint az érintett hozzéajarulasanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.

Az adatkezelés célhoz kotottsége



1.

Személyes adat kizarolag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa és kotelezettség
teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell
felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek
¢s torvényesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a
cél megvalosulashoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés egyéb elvei

A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az
¢érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithato a kapcsolat, ha az adatkezeld
rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreéllitashoz sziikségesek.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés
céljara tekintettel sziikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az
adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

Hirlevél

a.
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—h

o«

o

Az informacioés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol6 2011. évi
CXIL. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés
adatkezelése korében a kovetkezdket:

az adatgytijtés ténye

az érintettek kore

az adatgyjtés célja

az adatkezelés id6tartama

az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefon, nem , sziiletési
datum, kapcsolat a Malyvavirag Alapitvannyal, ddtum, idépont.

Az érintettek kore: a Hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: informaciot tartalmazo elektronikus ilizenetek kiildése az érintett
részére; tajékoztatas nyujtasa az aktudlis informaciokrol, akciokrol, termékekrdl, )
funkciokrol stb.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelOk személye: a személyes
adatokat az Alapitvany kuratériumanak tagjai és kiilon erre a célra kijelolt onkéntes
kezelheti, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.



g.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintett barmikor,
ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa az Info tv. 5.§ (1)
bekezdése és a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes korlatairdl
sz016 2008. évi XLVIIL. tv. 6. § (5) bekezdése.

A honlap kapcsolati adatkezelése

1. A honlapon (www.malyvabetegut.hu) kozzétett e-mail cimekre irt levelek szintén e-
mailban érkeznek az illetékes Kuratoriumi tag postafiokjaba.

2. A beérkezett leveleket, a kiildo nevével és e-mail cimével, valamint mas, onként
megadott személyes adataival egyiitt, az ligy elintézésétdl szamitott legfeljebb hat
honap elteltével toroljiik.

3. Amennyiben tevékenységiinkkel kapcsolatos kérdése, problémaja van, a jelen
tajékoztatoban megadott elérhetdségeken kapcsolatba 1éphet az adatkezeldvel.

Facebook

a. Az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény 21. § (1) bekezdése alapjan meg kell hatarozni a weboldal
adattovabbitasi tevékenysége korében a kovetkezoket:

b. az adatgyiijtés ténye

C. az ¢érintettek kore

d. azadatgyijtés célja
az adatkezelés idOtartama

f. az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye

g. az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

b. Az adatgyijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook.com k6zdsségi oldalon
regisztralt neve, illetve a felhasznal6 nyilvanos profilja.

c. Az ¢érintettek kore: valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook.com kdzosségi
oldalon ¢s 1ajkolta a weboldalt.

d. Az adatkezelés célja: a Facebook.com oldalon, a webaruhaz egyes tartalmi elemeinek,
termékeinek, akcidinak, vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve 1ajkolasa.

e. Az adatkezelés id6tartama, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok
személye €s az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése az adatok
forrasarol, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjarol és jogalapjarol
a www.facebook.com/about/privacy cimen tajékozodhat az érintett.

f. Az adatkezelés a Facebook.com weboldalon valosul meg, igy az adatkezelés

id6tartamara., modjara, illetve az adatok torlési és modositési lehetdségeire a
faceboook.com kozosségi oldal szabalyozasa vonatkozik.
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g. Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa személyes adatai

kezeléséhez a Facebook.com oldalon
Adattovabbitas

a. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. tv. 20. § (1) bekezdése alapjan meg kell hatarozni a Weboldal adattovabbitasi
tevékenysége korében a kovetkezoket:

b. az adatgyijtés kore,

C. az érintettek kore,

d. az adatgyijtés célja,
az adatkezelés id6tartama,

f. azadatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

g. azérintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

b. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore

C. atovabbitott adatok kore az online adomanyozas lebonyolitasa érdekében: szamldzasi
név, szamlazasi cim, fizetendd Osszeg

C. Az érintetek kore: az online adoményozast kérd valamennyi érintett.

d. Az adatkezelés célja: az online adomanyozas lebonyolitasa.

e. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: az online adoméanyozas
lebonyolitasaig tart.

f. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye: a mindenkori
szamlakezel6 bank, jelenleg az OTP dunaharaszti fiokja.

g. Az érintetek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az érintett kérheti az
online adomanyozast biztositod szolgaltatd adatkezel6tdl a személyes adatainak
mieldbbi torlését.

h. Az adattovabbitas jogalapja: a felhasznald hozzajarulasa, az Info tv. 5. § (1) bekezdés
illetve az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL tv.
13/A. § (3) bekezdése.

Adatbiztonsag

a. Az adatkezel6 koteles az adatkezelési miiveleteket gy megtervezni €s végrehajtani,
hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

b. Az adatkezeld, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozo koteles gondoskodni az

adatok biztonsagarol, koteles tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitani azokat az eljaréasi szabalyokat, amelyek az Info tv.,
valamint az egy¢€b adat- €s titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsdhoz sziikségesek.



Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védeni kell, kiilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés €s sériilés, tovabba az alkalmazott
technikai megvaltoztatasbol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

A kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldassal biztositani kell, hogy a nyilvantartasokban
tarolt adatok — kivéve, ha azt a térvény lehetdvé teszi — kozvetleniil ne legyenek
Osszekapcsolhatok €s az érintetthez rendelhetok.

A személyes adatok automatizalt feldolgozasa soran az adatkezel? és az
adatfeldolgozo tovabbi intézkedésekkel biztositja:

a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozasat;

az automatikus adatfeldolgozo rendszerek jogosulatlan személyek altali, adatviteli
berendezés segitségével torténd hasznalatdnak megakadalyozasat;

annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy a személyes adatokat
adatatviteli berendezés alkalmazasaval mely szerveknek tovabbitottak vagy
tovabbithatjak;

annak ellendrizhetdségét és megallapithatosagat, hogy mely személyes adatokat,
mikor és ki vitte be az automatikus feldolgozoi rendszerbe;
a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreéllithatosagat;

azt, hogy az automatizalt feldolgozas soran fellépd hibakrol jelentés késziiljon.

Az adatkezeldnek és az adatfeldolgozonak az adott biztonsagat szolgalo intézkedések
meghatarozasakor és alkalmazasakor tekintettel kell lenni a technika mindenkori
fejlettségére. Tobb lehetséges adatkezelési megoldas koziil azt kell kivalasztani, amely
a személyes adatok magasabb szintli védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan
nehézséget jelentene az adatkezeldnek.

Az érintetek jogai

1.

3.

Az érintett kérelmezheti a Szolgaltatonal, hogy az adjon tdjékoztatast személyes adatai
kezelésérol, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes
adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tajekoztatast ad az érintett altala kezelt, az 4ltala
megbizott adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozo nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak
tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszerliségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol adattovabbitdsi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala
kezelt személyes adatok tovabbitasanak idopontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.



10.

11.

Az adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb 1d6 alatt,
legfeljebb azonban 30 napon beliil, kozérthetd formaban, az érintett erre iranyuld
kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Felhasznal6 kérelmére a Szolgaltato tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrol, azok
forrasarol az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamarol, az esetleges
adatfeldolgozod nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységérol,
tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas
jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb
1d6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon beliil irdsban, kdzérthetd forméban adja meg a
tajékoztatast. A tajékoztatas ingyenes.

Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a
valosagnak megfelel6 személyes adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes
adatot helyesbiti.

Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Feldolgozo ezt kéri, vagy,
ha a rendelkezésre all6 informéciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a
Felhasznald jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarolag addig kezelheto,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a
kezelt adat hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 — feltéve,
hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok
tarolasanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacios Hatdsag elrendelte.

Az adatkezel6 megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansdga nem allapithatdo meg egyértelmien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjelolésrol €s a torlésrdl az érintettet, tovabba
mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak. Az értesités melldzhet, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az
érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel0 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irasban kozli a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli €s jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulés
lehetdségérol.

Jogorvoslat

a.
b.

Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha

a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag a Szolgaltatora vonatkoz6 jogi
kotelezettség teljesitéséhez, vagy a Szolgaltatod adatatvevd vagy harmadik személy
jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges. kivéve, ha az adatkezelést torvény
rendeli el;

a személyes adat felhaszndldsa vagy tovabbitdsa kdzvetlen lizletszerzés, kozvélemény
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;



d.
b.

torvényben meghatéarozott egyéb esetben.

Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgélja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz,
¢s dontésérdl a kérelmezdt irdsban tajékoztatja. Ha a Szolgaltatd az érintett
tiltakozasanak megalapozottsdgat megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen — annak ko6z1ésétdl szamitott 30 napon beliil — birosaghoz fordulhat. a bir6sag
soron kiviil jar el.

Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosagnal lehet élni:

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birdsagi jogérvényesités

1.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyokban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld
koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszertiségét az adatatvevd koteles bizonyitani.

A per elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa
szerint — az érintett lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birosag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozéssal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az
adatatvevo altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a bir6sag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az €rintett
személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld
koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevd a meghatérozott hataridon beliil
nem fordul bir6sadghoz.

A birdsag elrendelheti itéletének — az adatkezelé azonosité adatainak kozzétételével
torténd — nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb szamu
érintett védett jogai megkovetelik.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Kartérités és sérelemdij

1.

7.arszo

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogait megsérti, az érintett
az adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet.

Az érintettel szemben az adatkezel0 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért és az
adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott
személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is. Az adatkezelé mentesiil az okozott
karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi jogainak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil es elharithatatlan ok idézte eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a kéarosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

A tdjékoztato elkészités soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

2011. évi CXII. torvény — az informécios dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (Info tv.)

2001. évi CVIIL torvény- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informdcios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl

2008. ¢vi XLVIL torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarol

2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl

2005. évi XC. torvény — az elektronikus informacidszabadsagrol

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrol



